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Allegato 1 

Composto da n. 4 fogli  

Alla delibera n. 1339 del 16/12/2004 
 

 
SEMPLIFICAZIONE DEI PASSAGGI DECISIONALI E SNELLIMENTO 
BUROCRATICO DEI PROCESSI AMMINISTRATIVO  - GESTIONALI:  
Linee guida per la disciplina delle modalità di accesso  dei soggetti 
residenti in provincia di Varese ai servizi residenziali e semiresidenziali 
accreditati per la riabilitazione ed il reinserimento di persone 
dipendenti da sostanze lecite ed illecite. 

 

 
 

Premessa 
 
Le presenti Linee Guida sono finalizzate a garantire, nel rispetto della normativa 

vigente  una maggiore omogeneità, efficienza e semplificazione dei passaggi decisionali 
nonché uno snellimento burocratico dei processi amministrativo-gestionali relativi 
all’inserimento di persone residenti nel territorio della Azienda sanitaria della provincia di 
Varese in Servizi residenziali e Semiresidenziali accreditati per la riabilitazione ed il 
reinserimento di persone dipendenti da sostanze illecite e lecite. 

 
 

PROCEDURE RELATIVE ALL’ACCESSO AI TRATTAMENTI RESIDENZIALI E 
SEMIRESIDENZIALI PRESSO SERVIZI UBICATI NEL TERRITORIO LOMBARDO. 
 
Come ribadito dalla recente DGR n. VII/12621, la scelta del trattamento riabilitativo 

residenziale o semiresidenziale è sempre preceduta da una valutazione multidisciplinare 
integrata effettuata secondo le modalità e i tempi previsti dalla sopraccitata DGR e si 
conclude con la redazione a carico degli operatori Ser.T. di una certificazione contenente 
la diagnosi (secondo i criteri del DSM IV) e attestante la necessità di un particolare 
trattamento riabilitativo residenziale o semiresidenziale. 

A questo dovrà seguire l’individuazione, sempre da parte dei medesimi operatori, della 
struttura ritenuta idonea, tra quelle accreditate e firmatarie del previsto contratto con l’ASL 
di riferimento per le strutture situate in Lombardia. 
 

1. Modalità di inserimento in struttura ubicata nel territorio dell’ ASL della 
Provincia di Varese 

La procedura di ingresso prevede che: 
- il Responsabile delle U.O. SerT Varese Nord e SerT. Varese Sud invii al 

Direttore del Dipartimento delle Dipendenze dell’ASL della Provincia di 
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Varese la richiesta di autorizzazione all’inserimento corredata da 
certificazione. 

- A seguito del ricevimento della documentazione di cui sopra il Direttore del 
Dipartimento delle Dipendenze previa verifica della disponibilità di budget 
sulla base del riepilogo aggiornato trasmesso dal Responsabile dell’U.O. di 
competenza, formuli l’autorizzazione all’inserimento. Il rilascio di tale 
autorizzazione dovrà avvenire non oltre 20 giorni dalla richiesta formulata da 
parte del SerT. 

- da parte della segreteria della Direzione del Dipartimento, venga inviata al 
Responsabile della struttura accreditata, individuata per lo svolgimento del 
trattamento riabilitativo, l’autorizzazione all’inserimento rilasciata dal Direttore 
del Dipartimento delle Dipendenze e la certificazione rilasciata dal 
competente SerT.  
Al Responsabile dell’unità operativa inviante verrà trasmessa per 
conoscenza copia delle stessa.  

- Successivamente il Responsabile dell’U.O. SERT Varese Nord / Sud  invierà 
al Responsabile della struttura la documentazione sanitaria atta ad integrare 
il quadro clinico del soggetto inserito. 

 
2. Modalità di inserimento in struttura ubicata in altre ASL della Regione 

Lombardia 
La procedura di ingresso prevede che: 

- il Responsabile delle U.O. SerT. Varese Nord e SerT. Varese Sud invii al 
Direttore del Dipartimento delle Dipendenze dell’ASL della Provincia di 
Varese la richiesta di autorizzazione all’inserimento corredata da 
certificazione; 

- a seguito del ricevimento della documentazione di cui sopra il Direttore del 
Dipartimento delle Dipendenze, previa verifica della disponibilità di budget 
sulla base del riepilogo aggiornato trasmesso dal Responsabile dell’U.O. di 
competenza, formuli, per la parte di competenza, l’autorizzazione 
all’inserimento; 

- da parte della Segreteria del Dipartimento delle Dipendenze dell’ASL di 
Varese venga inoltrata apposita richiesta relativa all’autorizzazione 
all’inserimento, corredata dalla documentazione di cui sopra, al Dipartimento 
delle Dipendenze dell’ASL di ubicazione della struttura; 

- Il Dipartimento delle Dipendenze dell’ASL di ubicazione della struttura 
comunicherà, sulla base delle verifiche di competenza, alla struttura e allo 
scrivente Dipartimento delle Dipendenze il rilascio dell’autorizzazione 
all’inserimento per l’avvio del trattamento; 

- qualora il Dipartimento delle Dipendenze dell’ASL di ubicazione della 
struttura non dia comunicazione entro 5 gg lavorativi dall’invio della richiesta 
di autorizzazione all’inserimento da parte del Dipartimento delle Dipendenze 
dell’ASL di Varese, si procederà all’inserimento presso la struttura 
individuata; 

- ai Responsabili delle U.O. SerT. Varese Nord e SerT. Varese Sud venga 
trasmessa copia delle comunicazioni intercorrenti tra i Dipartimenti. 

 
     3.   Modalità di “inserimento provvisorio” in strutture ubicate nel territorio    
           dell’ASL di Varese o in altre ASL della Regione Lombardia: 
   
           a) Inserimento provvisorio su richiesta dell’U.O. Ser.T. : 
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A fronte di particolari situazioni, su richiesta motivata, e al fine di garantire la 
continuità assistenziale è possibile procedere all’inserimento provvisorio 
presso una struttura residenziale o semi-residenziale accreditata, ubicata in 
Regione Lombardia. 
In questo caso la procedura prevede da parte delle U.O. SerT. Varese Nord e 
SerT. Varese Sud: 
-  per gli Inserimenti in strutture ubicate nella A.S.L. di Varese: 

 l’invio al Direttore del Dipartimento delle Dipendenze dell’ASL della Provincia 
di Varese della richiesta di autorizzazione all’accesso provvisorio nella 
struttura individuata dal Responsabile del Ser.T. richiedente; 

 l’invio dell’autorizzazione provvisoria all’inserimento, da parte della 
Segreteria della Direzione del Dipartimento delle Dipendenze al 
Responsabile della struttura e per conoscenza al Responsabile del Ser.T. 
competente; 

 la redazione della certificazione a cura del Ser.T. di residenza del soggetto, 
nei tempi e nei modi indicati e comunque non oltre 30 giorni; 

 l’avvio della procedura da parte dei Responsabili dei SerT. della richiesta di 
inserimento definitivo. 

 
- per gli Inserimenti in strutture ubicate in altre A.S.L. della Regione  

Lombardia: 
 l’invio al Direttore del Dipartimento delle Dipendenze dell’ASL della Provincia 
di Varese della richiesta di autorizzazione all’accesso provvisorio nella 
struttura individuata da parte del Responsabile del Ser.T. richiedente; 

 l’invio dell’autorizzazione provvisoria all’inserimento da parte della Segreteria 
della Direzione del Dipartimento, al Direttore del Dipartimento delle 
Dipendenze dell’ASL di ubicazione della struttura; 

 la redazione della certificazione a cura del Ser.T. di residenza del soggetto , 
nei tempi e nei modi indicati e comunque non oltre 30 giorni dall’ingresso 
nella struttura; 

 l’avvio della procedura da parte dei Responsabili dei SerT. della richiesta di 
inserimento definitivo. 

 
            b) inserimento provvisorio su richiesta formulata dal soggetto  

   direttamente alla struttura accreditata ubicata nel territorio lombardo: 
 
Nel caso di richiesta autonoma avanzata da soggetto sprovvisto di 
certificazione attestante il suo stato di dipendenza patologica da 
sostanze legale o illegali alla struttura accreditata, il Responsabile della 
struttura stessa dovrà: 

- richiedere immediatamente alla Direzione del Dipartimento delle  
Dipendenze di residenza del soggetto l’autorizzazione provvisoria 
all’inserimento; 

- informare il soggetto circa la necessità di sottoporsi ad una valutazione 
diagnostica multidisciplinare, al fine di ottenere una certificazione attestante il 
suo stato di dipendenza patologica da sostanze legali o illegali da effettuarsi 
a cura del Ser.T./S.M.I. accreditato del territorio di residenza del soggetto; 

 
Nel caso di richiesta autonoma di ingresso nella struttura residenziale o 
semi-residenziale, avanzata da un soggetto in possesso di certificazione 
attestante il suo stato di dipendenza patologica da sostanze legale o 
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illegali, il Responsabile della stessa, prima di dare avvio all’inserimento, 
dovrà: 

- informare il soggetto circa la necessità di ottenere l’autorizzazione all’avvio 
del trattamento da parte del Dipartimento di residenza del soggetto stesso; 

- inoltrare richiesta di autorizzazione all’inserimento al Direttore del 
Dipartimento delle Dipendenze di residenza del soggetto stesso corredata 
dalla certificazione; 

- avviare nei tempi e nei modi indicati dalla DGR n. VII/12621 del 07/04/2004 
le procedure relative al rilascio dell’autorizzazione all’inserimento da parte 
del Dipartimento di residenza. 

 
 

PROCEDURE RELATIVE ALL’ACCESSO AI TRATTAMENTI RESIDENZIALI E 
SEMIRESIDENZIALI PRESSO SERVIZI UBICATI IN ALTRE REGIONI 

 
La procedura di ingresso prevede che: 

- il Responsabile dell’ U. O. Ser.T. Varese Nord / Varese Sud, previa verifica 
delle normativa cogente relativamente agli inserimenti in strutture riabilitative 
residenziali e semiresidenziali definiti dalla regione di ubicazione della 
struttura, invii al Direttore del Dipartimento delle Dipendenze dell’ASL della 
Provincia di Varese richiesta di autorizzazione all’inserimento; 

- il Direttore del Dipartimento delle Dipendenze dell’ASL della Provincia di 
Varese previa verifica della disponibilità di budget sulla base del riepilogo 
aggiornato trasmesso dal Responsabile dell’U.O. di competenza, formuli 
l’autorizzazione all’inserimento; 

- da parte della segreteria della Direzione del Dipartimento, venga inviata al 
Responsabile della struttura, individuata per lo svolgimento del trattamento 
riabilitativo, l’autorizzazione all’inserimento rilasciata dal Direttore del 
Dipartimento delle Dipendenze corredata da ogni altra documentazione in 
ottemperanza alla normativa vigente presso nella regione di ubicazione della 
struttura stessa.  
Al Responsabile dell’unità operativa inviante verrà trasmessa per 
conoscenza copia delle stessa.  

- Successivamente il Responsabile dell’U.O. SERT Varese Nord / Sud  invierà 
al Responsabile della struttura la documentazione sanitaria atta ad integrare 
il quadro clinico del soggetto inserito. 

 
 
 

DEBITO INFORMATIVO 
 
Le Strutture di riabilitazione residenziali e semi residenziali dovranno comunicare 
tempestivamente al Dipartimento delle Dipendenze di competenza ed al Ser.T. 
inviante: 
• la data di avvenuto ingresso, di conclusione o interruzione del trattamento; 
• l’eventuale spostamento dell’utente in altra struttura fermo restando la preventiva  

autorizzazione all’inserimento rilasciata dalla Direzione del Dipartimento delle 
Dipendenze territorialmente competente. 

 
 


