CARTA DEI SERVIZI
ASSOCIAZIONE " MEDICINA DI GRUPPO "

Al fine di migliorare I' accesso per diagnosi e cura, evitare attese prolungate, assicurare prestazioni indifferibili, promuovere
la formazione medica si € costituita, in forma libera, volontaria e paritaria, I' Associazione "Medicina di Gruppo" tra 1 Medici
di Medicina Generale: Dr. Adelio Colombo, Dr. Paolo Ferioli, Dr. Giulio Ferrario e Dr.ssa Giovanna Gobbi.

I MMG svolgono la loro attivita nell' ambito distrettuale di Gorla Maggiore, Gorla Minore e Mamate, aderiscono al CRS-SISS
della Regione Lombardia e partecipano a Corsi di Formazione Continua e a Progetti Aziendali della ASL di Varese.

La sede centrale é sita in via Battisti 14 a Gorla Minore e gli orari dei Medici Associati sono i seguenti:

lunedi martedi mercoledi giovedi venerdi
Dr. Colombo Adelio 15.30-19.30 10.00 - 13.00 15.30-19.30 10.00 - 13.00 15.30-19.30
Tel. 0331.600385 :
Dr. Ferioli Paolo 1430-1530 15.30-16.30 8.00 - 9.00 15.30-16.30 AAPAN
Tel. 338.5956824 ( visite programmate )
Dr.ssa Gobbi Giovanna 9.00-12.30 17.00 - 19.30 9.00-12.30 17.00 - 19.30 9.00-12.00
Tel. 333.5913906
Dr Ferrario Giulio AAPAN 8.30- 930 10.00-11.00 8.30- 930 10.00-11.00
Tel. 340.2858090 17.30-19.00 17.30-19.00

Mantengono i loro orari nei rispettivi studi di Marnate in via Varese e Gorla Maggiore in p.za M.della Liberta ang. via Cavour:

lunedi martedi mercoledi giovedi venerdi
Dr.Ferioli Paolo 16.30-20.00 10.00-13.00 16.30-20.00 10.00-13.00  15.00-18.00
Tel.0331.601283 11.00 - 13.00
Dr.Ferrario Giulio 17.00-19.00 10.00-11.00  17.00-19.00 10.00 - 11.00 17.00 - 19.00

Tel. 340.2858090

Le visite nello studio medico, salvi i casi di urgenza, vengono di norma erogate attraverso un sistema di prenotazione
(Art. 36, comma 8, A.C.N. 2009). Ciascun Medico si impegna a svolgere la propria attivita nei confronti degli Assistiti degli
altri Medici della forma associativa, mediante l'accesso reciproco agli strumenti di informazione di ciascun Medico.

In caso di reale necessita, clinica o burocratica, i Pazienti possono accedere allo studio di uno dei Medici indicati, quando
non sia reperibile il proprio. L' uso incongruo di questa opportunita, dara luogo al pagamento della tariffa libero-professionale.

11 Dr. A. Colombo e la Dr.ssa G. Gobbi utilizzano una collaboratrice di studio ciascuno, che assolve i seguenti compiti:
ricezione appuntamenti, adempimenti burocratici, comunicazioni e informazioni,

da lunedi a venerdi, con i seguenti orari:

Anita Colombo dalle ore 13.30 alle ore 16.00 tel. 0331.600385

Daniela Gobbi dalleore 9.00 alle ore 11.00 tel. 333.5913906

PRESTAZIONI GRATUITE

Le prestazioni gratuite del Medico di Famiglia, previste dall’ Accordo Collettivo Nazionale, comprendono:
- Visite mediche generali, sia in studio che a domicilio (nel caso dei pazienti non trasferibili).

- Prescrizione di farmaci, di visite specialistiche, di indagini strumentali e di laboratorio, di cure termali.

- Proposte di ricovero ospedaliero

- Certificati di malattia per lavoratori dipendenti.

- Certificati di buona salute per uso scolastico, richiesto su apposito modulo compilato dalla scuola.

- Assistenza domiciliare programmata o integrata, autorizzata dall”’ A.S.L.

- Prestazioni di particolare impegno professionale (rimozione suture, medicazioni, ecc.).

VISITE DOMICILIARI

Le visite domiciliari vanno richieste direttamente al proprio medico telefonicamente, entro le ore 10 del mattino, per essere
effettuate in giomnata. Le visite richieste dopo le ore 10 saranno effettuate entro le ore 12 del giomo successivo.

Le richieste con carattere di urgenza, recepite, saranno espletate nel pit breve tempo possibile

CONTINUITA' ASSISTENZIALE

Tutti 1 giorni feriali dalle ore 20.00 alle ore 8.00 del giorno successivo, di sabato, di domenica e nei giomni festivi e prefestivi
infrasettimanali & in funzione il servizio di Continuitd Assistenziale (ex Guardia Medica) tel. 0331.678543.

** Le chiamate di emergenza, per persone in pericolo di vita, vanno sempre inoltrate al numero telefonico 118.

agosto 2010



